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      ВВЕДЕНИЕ

Интернет постепенно проникает в каждую органи-
зацию, общественное учреждение, учебное заведе-
ние, в наши дома. Число пользователей Интернета 
в России стремительно растет, причем доля молоде-
жи и совсем юной аудитории среди пользователей 
Всемирной паутины очень велика. Для многих, осо-
бенно молодых людей, он становится информацион-
ной средой, без которой они не представляют себе 
жизнь. И это неудивительно: ведь в Интернете мож-
но найти информацию для реферата или курсовой, 
послушать любимую мелодию, купить понравившую-
ся книгу или обсудить горячую тему на многочислен-
ных форумах.

Интернет может быть прекрасным и полезным 
средством для обучения, отдыха или общения с дру-
зьями. Но – как и реальный мир – Сеть тоже может 
быть опасна: в ней появились своя преступность, ху-
лиганство, вредительство и прочие малоприятные 
явления. Виртуальность общения предоставляет 
людям с недобрыми намерениями дополнительные 
возможности причинить вред детям. В последнее 
время в Интернете появляется много материалов 
агрессивного и социально опасного содержания. 

Взрослым нужно помнить о существовании подоб-
ных угроз и уделять повышенное внимание вопросу 
обеспечения безопасности детей в Интернете.
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ДЕРГУНОВА Ольга Константиновна, 
президент Microsoft в России и СНГ

Скорость распространения информационных технологий в наши дни становится все стремительнее. Се-
годня  мы говорим уже о 600 миллионах пользователей персональных компьютеров, и в ближайшей пер-
спективе эта цифра может превысить 1 миллиард. Компьютер широко используется не только на рабочем 
месте, но и в быту, дома, на отдыхе. Причем для домашнего использования персональные компьютеры при-
обретаются в гораздо больших объемах, нежели для организаций. Это общемировая тенденция, и наша 
страна не является здесь исключением.

Развитие информационных технологий открывает новые горизонты для нашей молодежи, для подрастаю-
щего поколения. В этой связи важно помнить, что дети должны быть защищены от угроз информации агрес-
сивного характера, существующей, к сожалению,  в сети Интернет.

Вопросы информационной безопасности  и совершенствования технологических решений в этой облас-
ти постоянно находятся в поле повышенного внимания корпорации Microsoft. Не менее важная задача 
для нас – научить людей пользоваться новыми современными технологиями так, чтобы они смогли защи-
тить себя и свою семью. Зачастую дети оказываются совершеннее нас, взрослых,  в умении использовать 
информационные технологии. И далеко не всегда взрослые осознают, с какими рисками могут столкнуть-
ся дети при использовании Интернета,  не всегда могут помочь в использовании технологий, не знают, как 
обеспечить безопасность своих детей.

Мы надеемся, что предлагаемые вашему вниманию материалы помогут разобраться, какие опасности мо-
гут таиться для детей во Всемирной паутине, помогут вооружиться знаниями о том, на что следует обращать 
внимание, какие меры предосторожности нужно предпринимать и что можно сделать с помощью техноло-
гических средств. Все это в конечном итоге повысит безопасность наших детей и защитит их от возможной 
опасности!
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 ДЕМИДОВ Алексей Александрович,
заместитель председателя Российского комитета Программы ЮНЕСКО «Информация для всех»

Программа ЮНЕСКО «Информация для всех» создана в качестве основы для международных дискуссий о 
политических, правовых, этических и социальных проблемах, связанных с построением глобального ин-
формационного общества, а также для подготовки проектов, ориентированных на обеспечение всеобще-
го доступа к информации. Эта деятельность заключается в том числе и в достижении согласия в отношении 
принципов, применимых к киберпространству. 

Сегодня информационно-коммуникационные технологии (ИКТ) предоставляют беспрецедентные возмож-
ности для детско-юношеского обучения и творчества. В то же время серьезной проблемой во всем мире 
стало злоупотребление плодами ИКТ и их использование для совершения преступлений против детей. К на-
стоящему времени проблема безопасности детей в Интернете, без преувеличения, стала глобально значи-
мой проблемой.  Вся семья международных организаций системы ООН  уже более десяти лет занимается ее 
решением. Лидеры по внедрению  информационных технологий в повседневную жизнь и нормативному ре-
гулированию информационных отношений – США и Европейский союз – уже вплотную столкнулись с необ-
ходимостью решения всего спектра проблем: как регулировать доступ детей в Интернет и контролировать 
их пребывание в Интернете? Как защищать детей от преступных действий со стороны злоумышленников, 
которые очень активно используют Интернет для своих  вредных, незаконных и аморальных целей?

Сегодня в мире уже возникло устойчивое понимание того, что проблема детской безопасности в Интерне-
те – это предмет, требующий скоординированного решения на всех уровнях: от семейного и муниципаль-
ного до регионального и международного. В решении этой проблемы необходимо действовать системно и 
использовать не только правовые регуляторы, но и нормы обычаев и морали, а также технические и  тех-
нологические возможности. Новым и самым эффективным механизмом решения этой проблемы может и 
должно стать формирование информационной культуры личности – родителей и детей, а также профессио-
нальной информационной культуры журналистов и учителей.

Родители должны понимать, какая информация нужна ребенку для развития. Одно дело – найти хорошую 
книгу и подтолкнуть ребенка к диалогу с ней, но что, если искомая информация находится в Интернете? Тог-
да нужно сесть вместе с ребенком к компьютеру и попытаться найти ее вместе. В этом случае ребенок бу-
дет позитивно учиться искать, находить и использовать информационные ресурсы и технологии. Надо с пер-
вого знакомства  с информационными технологиями разъяснять ребенку, как ему жить в информационном 
пространстве, как избирательно подходить к информации в открытой информационной среде. Важно, что-
бы и сами родители, и дети понимали, что в информационном пространстве есть свои плюсы и минусы, пло-
хое и хорошее.

С глубоким удовлетворением отмечаю   продолжение сотрудничества Российского комитета Программы 
ЮНЕСКО «Информация для всех» с офисом Microsoft в России и СНГ, начавшегося в 2004 году с открытия 
центров доступа к социально значимой информации в Узбекистане. 20 сентября 2005 года в пресс-клубе 
«РИА Новости» мы провели вместе круглый стол «Безопасность детей в Интернете», организованный при 
поддержке Международного центра защиты детей от эксплуатации и похищений (ICMEC) и  Международной 
организации уголовной полиции (Interpol). Развивая это важное для нас направление работы, мы реали-
зуем положение Программы ЮНЕСКО «Информация для всех» о необходимости развития сотрудничества 
с бизнес-сообществом для создания мультиплицирующего эффекта, а также участвуем в реализации со-
глашения о сотрудничестве, подписанного в 2005 году между  Генеральным директором ЮНЕСКО К. Мацу-
урой и руководителем корпорации Microsoft Б. Гейтсом.


